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DESCRIPCION GENERAL

Calipso Mobile es una aplicacion para dispositivos pequenos altamente portables, tales como teléfonos
moviles, SmartPhones o PDA’s. Estos dispositivos disponen de capacidad de comunicacion vy
procesamiento permitiéndoles a los usuarios, a través de nuestras aplicaciones, el acceso a la
informacién en cualquier momento y lugar; ya sea, por ejemplo, para carga de datos, consultas o
autorizaciones, tanto en modalidades on-line como off-line para garantizar la alta disponibilidad de la
aplicacion, ya que la informacion queda transitoriamente guardada en el movil hasta que retorna la
conexion.

Estos mddulos estan especialmente construidos para permitir a los niveles gerenciales disponer en todo
momento de informacion y control, y a los niveles operativos mantener contacto y proveer en tiempo
real informacion actualizada de la actividad global de la compania cuando se encuentran
geograficamente distribuidos. Calipso Mobile puede integrarse y recolectar datos del ERP, CRM o de
cualquier otro sistema para ponerlo disponible en el dispositivo.

TECNOLOGIA

JAVA - J2ME: Esta tecnologia de Sun Microsystems adoptada y apoyada por los principales fabricantes
de teléfonos nos permite cambiar de movil sin reescribir versiones para cada uno y asi hacer portables
las aplicaciones.

ALTA DISPONIBILIDAD DE LA APLICACION: no requiriere una conexioén disponible permanente como asi
lo requieren las aplicaciones con tecnologia wap.

COSTO DE LOS DISPOSITIVOS: posibilidad de ejecucion en moviles de bajo costo, alta durabilidad y gran
portabilidad utilizando muy poco trafico de datos.

GEOLOCALIZACION: Los dispositivos que posean GPS podran aportaran la localizacién de los méviles y
sus actividades en mapas satelitales.

CAPACIDADES MULTIMEDIA: Pueden tomar y reproducir fotos, videos y sonido, establecer conexiones
infrarrojas y por medio de bluetooth.

FUNCIONALIDAD

PREVENTA Y VENTA

Carga de pedidos | Consulta de cuenta corriente | Consulta de comisiones | Consulta de estado de
pedidos | Autorizaciones | Datos de Cliente | Agenda| Capacidad de agendar nuevas citas y revisar el
calendario | Reporte de actividad
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GERENCIA

Resumenes de ventas, pedidos y cobranzas | Resimenes de proyectos | Autorizaciones | Consultas de
Cuenta corriente

ADMINISTRACION DE ORDENES DE TRABAJO

Carga de drdenes (Trabajo/Tareas/Autorizaciones) |Asignacion / Reasignacion | Seguimiento de
cumplimiento | Reporte de consumos | Seguimiento y recuperacion de activos | Indicadores de gestion |
Calificacion de cumplimiento de ordenes.

SEGUIMIENTO DE TRANSPORTES

Desde la central se cargan las entregas a realizar en un portal web | El transportista recibe y envia
informacion por medio de teléfonos celulares/colectores de datos | Cada entrega le llega al celular con
todos los datos necesarios | El transportista informa el estado de cada entrega (iniciada/ suspendida/
entrega parcial / total / cancelacion) | Desde el mismo portal web la administracion central monitorea
y analiza el estado el linea de las entregas por medio de indicadores y reportes disponible | Este portal
web también se puede acceder desde dispositivos moviles (Palm/BlackBerry) para realizar el control
desde cualquier lugar | La administracion central puede cancelar y alterar las entregas en linea |
Pueden configurarse notificaciones por mail | El Cliente configura los accesos para que sus clientes
finales puedan observar las entregas pendientes y sus detalles | Los clientes finales pueden configurar
notificaciones automaticas (mail/sms) frente a las novedades (entrega iniciada, suspendida, etc).
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